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ĠĢ Sürekliliği’ne Hazır Olmak Ġçin

- ISY SĠSTEMĠ KURULMALI – BS 25999

- ETKĠN ġEKĠLDE UYGULANMALI

- BELĠRLENMĠġ ARALIKLARLA, SĠSTEMATĠK ġEKĠLDE 
KONTROL EDĠLMELĠ

- GÖZDEN GEÇĠRMEKLĠ VE SÜREKLĠ ĠYĠLEġTĠRĠLMELĠDĠR!
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ĠĢ Sürekliliği Hayat Çevrimi

KuruluĢu 
Anlamak

ĠSY 
Stratejisinin
Belirlenmesi

ĠSY 
Tepkisi/Müdahalesi 

geliĢtirmek 
ve uygulamak

Tatbikatlar, 
sürdürme  
ve gözden 
geçirme

ĠSY program 
Yönetimi

- ÖNCELĠKLE KURUġUN ĠYĠ ANLAġILMASI

- ĠSY STRATEJĠLERĠNĠN OLUġTURULMASI

- TEPKĠ VE MÜDAHELELERĠN BELĠRLENMESĠ

- ETKĠN, ĠYĠ SEÇĠLMĠġ SENARYOLAR HAZIRLANMASI VE 
TATBĠKATLAR YAPILMASI

- TATBĠKAT SONUÇLARININ TĠTĠZLĠKLE ELE ALINMASI-
AKSAKLIKLARIN ZAMAN KAYBETMEDEN GĠDERĠLMESĠ

- TÜM ÇALIġANLARIN SĠSTEME ETKĠN KATILIMININ 
SAĞLANMASI- EĞĠTĠMLER
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Dakikalarla günler içerisinde:
• Personel, müĢteriler, tedarikçiler 

vb. ile irtibata geçin 
• Kritik iĢ süreçlerinin kurtarılması
• Kayıplarla ilerleyen iĢi yeniden 

oluĢturun

Dakikalarla saatler 
içerisinde:

• Açıklama yapılması 
gereken personel ve 
ziyaretçiler

• Ele alınan kayıplar
• Zararı önleme/sınırlama
• Zarar değerlendirme
• ĠSP’nin baĢlatılması

Bir Ġhlal Vakasında Olayların Sırası

Haftalarla aylar içerisinde:
• Hasar onarımı/değiĢtirme
• ĠĢ yerinin baĢka bir yere 

taĢınması
• Maliyetlerin sigorta Ģirketleri 

kanalıyla kurtarılması

Zaman Çizelgesi

OLAY!

Olaya tepki/müdahale

ĠĢ sürekliliği

Kurtarma/toparlanma – normale dönüĢ

Genel kurtarma amacı: 
Mümkün olan en kısa süre içerisinde normale dönüş
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ĠĢ Sürekliliği Yönetimi Sistemin’den 

Ģu yararları sağladınızsa 

ISY’ne hazırsınız demektir!
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Bir ĠĢ Sürekliliği Yönetimi Yararları:

• operasyonel kesintilerin etkilerini proaktif olarak saptayabiliyorsanız!

• üzerindeki etkilerini en alt düzeye indirecek Ģekilde, kesintilere etkin 
bir biçimde tepki verebilecek bir yapıya sahip olduysanız!

• sigortalanamayan riskleri yönetme kapasitesiniz oluĢtuysa!

• ekipler arası çalıĢmayı teĢvik etmiĢ olduğunuz fark edebiliyorsanız!

• tatbikatlar aracılığıyla, güvenilir bir tepki üretebildiğinizi gösterebilir 
hale geldiyseniz!

• itibarınızın güçlendiğini görebiliyor; ve

• ürün ve hizmet sağlamaya devam edebildiğinizi kanıtladığınız için
rekabet avantajı kazandığınıza inanıyorsanız!

HAZIRSINIZ DEMEKTĠR!
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Zorunlu Tedarik Zinciri
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En önemlisi ve belki de en zoru:

ĠSY’nin KuruluĢ Kültürünün Bir 

Parçası Haline Getirilmesi !
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ĠSY Gerekliliklerinin YerleĢtirilmesi

• ĠSY’nin, kuruluĢun çekirdek değerlerinin ve etkin 
yönetiminin bir parçası olmasını sağlamak

• Tüm çalıĢanlar için ĠSY eğitimleri

• ĠSY farkındalığının verilmesinin etkinliğini 
değerlendirmek
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ĠSY Gerekliliklerinin YerleĢtirilmesi

• Tüm çalıĢanların, ĠS amaçlarının 
gerçekleĢtirilmesine nasıl katkıda bulunduklarının 
farkında olmalarını temin etmek

• Tüm çalıĢanlara aĢağıdakilerin önemini iletmek:

 ĠSY amaçlarının gerçekleĢtirilmesi

 ĠS politikasına uyum sağlamak

 Sürekli iyileĢtirme



KAZASIZ GÜNLER DĠLEKLERĠMĠZLE!!



TeĢekkür Ederiz


